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Cine sunt HOPS si ce putem face pentru dumneavoastra?

HOPS face legatura intre persoane din Marea Britanie si din strdinatate aflate in cautarea unui loc de munca in sectorul
horticol si agricol cu fermele si organizatiile care au de oferit locuri de munca sezoniere, temporare si permanente.
HOPS contribuie apoi la sprijinirea acestor muncitori in instruirea lor, dezvoltarea carierei, cautarea unui loc de munca
ulterior si in orice probleme pe care acestia le pot avea in timp ce lucreaza in Marea Britanie. HOPS este o filiala detinuta
in intregime de Federatia Nationalad a Cluburilor Tinerilor Fermieri (Anglia si Tara Galilor) (NFYFC), asa ca, daca doriti sa
va alaturati echipei NFYFC (www.nfyfc.org.uk), va putem ajuta sa accesati calendarul lor social imens pentru a va distra
atunci cand nu sunteti la munca. HOPS Labor Solutions isi desfasoara activitatea la sediul YFC din Stoneleigh Park.

Programul Muncitorilor Sezonieri (SWP) este o initiativd pe care HOPS o foloseste pentru a oferi fermierilor si
producatorilor din Marea Britanie o sursa de forta munca pentru a-si acoperi cererea de forta de munca pentru posturi
sezoniere, cu norma partiald sau cu norma intreaga. Programul permite participantilor din Romania, Bulgaria si alte tari
ale UE acces liber pentru a munci in Marea Britanie, sa invete ceva despre cultura si limba tarii in timpul sederii lor si sa
castige o suma echitabila de bani in acest proces.

De ce aveti nevoie pentru a lucra prin HOPS?

a) Solicitantii TREBUIE sa aiba varsta de 18 ani sau mai mult la_data sosirii in Marea Britanie. Notd: nu existd o limitd
superioard de vdrsta.

b) Solicitantii trebuie sa detind un pasaport sau un buletin de identitate valabil pe durata permisului lor de munca, plus
unul sau mai multe dintre urmatoarele documente:

= Certificat de nastere.
= O copie a diplomei de studii/ certificatului de studii / diplomei de masterat (in limba engleza sau o copie tradusa
si legalizatad).
= O copie a celei mai inalte calificari / certificari educationale pe care ati primit-o pana in prezent (in limba engleza
sau o copie tradusa si legalizata).
= Tn cazul in care este necesar pentru un anumit loc de munc, o verificare a Cazierului Judiciar
= O copie a oricdrei alte calificiri relevante pentru activitatea pe care o veti desfdasura (aceastd lista nu este
exhaustiva).
i. Permis de conducere
ii. Permis de conducere pentru tractor
iii. Permis de conducere pentru microbuz (categoria D)

c) Tn general, nu sunt necesare aptitudini, experiente sau calititi speciale pentru cei care desfisoard activititi sezoniere
in ferme prin HOPS. Cu toate acestea, fermierii si producatorii apreciaza participantii care au lucrat sau au studiat
agricultura sau horticultura si pot vorbi si intelege limba engleza.

d) Solicitantii trebuie sa fie dispusi si capabili sa lucreze in Marea Britanie pe durata contractului lor de munca,
mentionata in Certificatul SWP.

e) Solicitantii vor beneficia gratuit de Asigurare de Repatriere. Acestia pot incheia, daca doresc, propriile asigurari de
calatorie pentru a asigura pierderile de bunuri, inainte de a calatori in Marea Britanie.

f) Toti solicitantii TREBUIE SA NE FURNIZEZE O ADRESA DE E-MAIL INDIVIDUALA. NU AVETI VOIE SA IMPARTITI O
ADRESA DE E-MAIL CU O ALTA PERSOANA. Se acceptd sa utilizati adresa dumneavoastré de email pentru Facebook.
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g) Solicitantii trebuie sa raspunda la toate intrebarile si sa semneze personal formularul de inscriere.

Fluxul procesului pentru inscrieri (HP19003)

Exprimarea interesului pentru un loc de munca HOPS prin site-ul
web, Sediul Central al HOPS sau prin Reprezentant

Instructiunile pentru

Muncitori noi — Participati la prezentarea
Muncitorii rechemati

HOPS cu unul dintre Reprezentantii nostri
sau completati un formular de inscriere si sunt disponibile la:
trimiteti-l la Celia.Joyce@hopsls.com https://issuu.com/hopsls
http://hopslaboursolutions.com/working- /docs/returnee_instructi
with-hops/ ons/18

Participati la un interviu cu un Reprezentant HOPS

Reprezentantul considera ca
solicitantul nu este potrivit

Sunteti acceptat si asteptati sa
vi se ofere un pc st vacant HOPS

Cererea depusa trimisa catre
HOPS

HOPS accepta HOPS
cererea Si respinge

face o oferta cererea
de munca

Puteti

decide
iN

ORICE

MOMENT
sa nu
va inscrieti prin

HOPS

Nu este politica HOPS de a va chema din nou la aceeasi ferma, daca nu se solicita in mod expres acest lucru.
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Ce fel de munca este disponibila?

O mare varietate de locuri de munca sunt disponibile pentru cei recrutati de HOPS. Marea majoritate a muncii sezoniere
din industria agricola si horticola este in sectorul fructelor (in prezent 70% din locurile de munca), in sectorul legumelor /
salatei (in prezent, 15% din locurile de munca) si un spectru larg de lucrari horticole pentru majoritatea locurilor ramase.

Prin urmare, in mod predominant, sarcinile pe care va puteti astepta sa le primiti sunt plantarea, recoltarea manual3,
ambalarea pe teren si cultivarea generald a recoltelor / intretinerea recoltelor de fructe sau legume (produse
comestibile). Munca este, de obicei, manuala si necalificata, astfel incat nu este necesara nicio experienta deoarece la
locul de munca va fi oferita instruire si asistenta completa. Odata ce au acumulat experienta in domeniu, candidatii
pot fi apoi luati in considerare pentru functii de dezvoltare - inclusiv functii de supraveghere si de conducere — daca
acestia doresc.

Exista, de asemenea, un numar limitat de locuri de munca disponibile in alte sectoare, de exemplu, la sortarea cartofilor,
tomate, culturi de salata, flori si plante, ferme de crestere a animalelor si, de asemenea, anumite activitati cu utilaje
pentru care va fi necesar un permis (pentru stivuitor, remorca, tractor etc.). In unele cazuri, angajatorii pot fi dispusi s3
pliteascd pentru aceastd instruire. Tn cazul in care participantii trebuie sd conduca vehicule pe sosea, acestia vor fi rugati
sa demonstreze personal angajatorului lor (fermierului sau producatorului) ca sunt potriviti pentru acel loc de munca si
cd sunt competenti sd conducd vehicule in sigurantd pe soselele din Marea Britanie. Tn plus, acestia trebuie s cunoasca
bine limba engleza pentru a intelege semnele de circulatie si de siguranta.

Uneori munca nu dureaza atat cat se asteapta. Daca doriti sa va prelungiti perioada de munca in Marea Britanie, este
posibil sa solicitati un transfer, desi, desigur, HOPS nu poate garanta ca poate gasi participantilor un alt loc de munca.

Va rugam sa retineti faptul ca trebuie sa ramaneti la locul dumneavoastrd de munca pana cand fermierul / producatorul
a terminat munca.

Care sunt avantajele mele?

Cand, cum si cat voi fi platit?

Muncitorii vor primi primele lor salarii la aproximativ 7-14 zile dupa ce au inceput munca. Va rugam sa retineti faptul ca
este posibil sa nu puteti incepe munca imediat dupa ce ati ajuns la ferma daca recolta nu este pregatita pentru cules,
ceea ce este adesea controlat de fluctuatiile sezoniere ale vremii, si este, desigur, in afara controlului nostru. Ar fi,
asadar, recomandat sa aveti suficienti bani pentru mancare cel putin pentru prima saptamana — retineti faptul ca
produsele alimentare si alte produse sunt scumpe in Marea Britanie.

Fiecare saptamana de munca la o ferma poate fi foarte diferita, variind de la doar cateva ore (daca vremea este rea) la 5
sau 6 zile intregi. Aceasta fluctuatie s-ar putea datora faptului ca recolta nu a fost pregatita pentru cules sau ca
productia a fost mai mica la recoltare decat se astepta, iar vremea VA afecta cantitatea de munca pe care o veti avea pe
camp. Nu va asteptati sa puteti lucra in fiecare zi de dimineata pana seara pe durata sederii dumneavoastra la ferma.

in Marea Britanie, fiecare angajator este obligat s3 pliteascd angajatilor cel putin un salariu minim specificat. Aceasta
ratd a salariului este determinata de:

= Salariul Minim pe Economie (Anglia) — https://www.gov.uk/national-minimum-wage-rates
= Consiliul privind Salariile din Agricultura din Scotia - www.scotland.gov.uk
=  Ordinele privind Salariile din Agricultura pentru Irlanda de Nord - www.dardni.gov.uk

Adesea, salariul dumneavoastra va fi calculat prin metoda LA NORMA in cazul in care recolta pe care o culegeti este
cantarita si veti fi platit pentru fiecare kilogram. Prin urmare, cu cat munciti mai mult cu atdt castigati mai mult.
Prin acest sistem, majoritatea participantilor castiga mai mult decat rata minima pe ora. Daca vi se pare dificil sa tineti
pasul, fermierul poate alege sa va instruiasca din nou, astfel Tncat sa puteti invata sa culegeti recolta mai repede. Cu
toate acestea, dacd dupad aceasta instruire suplimentard sunteti inca prea lent pentru a castiga salariul minim, iar
fermierul nu are un loc de munca alternativ disponibil pentru dumneavoastra, acesta nu are alta alternativa decat sa
inceteze colaborarea cu dumneavoastra. Este adesea dificil pentru HOPS sa mute muncitorii lenti la o alta ferma, iar
daca nu reusim sd gasim un loc de munca alternativspentru dumneavoastra, s-ar putea sa fie necesar sa va cerem sa
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parasiti programul si ferma. Prin urmare, este de o importanta capitala faptul ca trebuie sa va inscrieti pentru locuri de
munca prin intermediul nostru doar daca sunteti pregatit pentru munca grea.

Majoritatea participantilor castiga in_medie intre 240 £ —280 £ pe saptamana inainte de deducerea impozitului, a
asiguradrii nationale si a taxelor de cazare, desi unii pot castiga mult mai mult in sezonul de varf, unele persoane care
muncesc din greu luand acasa 450 £ sau mai mult pe saptdmana. Va rugam sa retineti faptul ca munca cu norma
intreaga nu poate fi garantata pe intreaga dumneavoastra sedere in Marea Britanie, mai ales daca recoltarea incepe mai
tarziu sau vremea este rea atunci cand ajungeti. Alteori s-ar putea sa fie prea mult de lucru si fermierul va poate cere sa
lucrati mai multe ore pentru o anumita perioada, pana la suplimentarea muncitorilor sau pana la strangerea intregii
recolte. Retineti: Majoritatea participantilor castiga, in medie, cu mult peste rata minima orara si considera ca
experienta lor profesionala prin intermediul HOPS este una valoroasa si plina de satisfactii financiare — si
dumneavoastra o puteti face sa fie asa.

Din aprilie 2018, Salariul National de Trai pentru muncitorii cu varsta de 25 de ani si peste este de 7.83 £ pe ora. Acesta
va creste la 8.21 £ pe ora din aprilie 2019. Salariul Minim pe Economie va continua sa se aplice si pentru persoanele cu
varsta cuprinsa intre 21 si 24 de ani, in prezent de 7.38 £ pe ora, care va creste la 7.70 £ in aprilie 2019.

Fluturasul de salariu

Fiecdrui participant i se va emite un fluturas de salariu in ziua platii. Este foarte important sa pastrati toti fluturasii de
salariu primiti. In cazul unor neintelegeri privind salariile, acestea vor fi dovada castigurilor dumneavoastra. HOPS ia
foarte n serios acuzatiile de neplatd; cu toate acestea, nu putem lua nicio masurd fard dovezi justificative. in plus, v
recomandam cu tarie sa tineti o evidenta personala a orelor dumneavoastra de munca ca masura de precautie.

Deduceri din salariu si alte taxe
Cei care participa la programul SWP trebuie sa se astepte la deduceri din salariile lor. Acestea pot include oricare dintre
urmatoarele:

= Asigurarea Nationala — Toti cetatenii tarilor UE vor plati Contributii de Asigurari Nationale.

= |mpozitul pe venit

= Taxa pentru cazare — Aceasta este de obicei dedusa saptamanal si apare pe fluturasul de salariu. Aceasta este in
prezent 7.00 £ pe zi sau 49.00 £ pe saptamana (datorita cresterii din aprilie 2019 la o rata de 7.55 £ pe zi / 52.85 £
pe saptamana).

= Depozitul — Majoritatea fermierilor si producatorilor care ofera cazare in cadrul fermei vor solicita participantilor sa
achite o garantie sau un depozit in eventualitatea daunelor aduse locuintei si utilitatilor. Depozitele sunt returnate
participantilor cand parasesc ferma, cu conditia ca acestia sa nu fi produs nicio dauna locului unde au fost cazati si
sa il fi lasat curat.

Cateva lucruri de luat in considerare la completarea formularului de inscriere

1. Solicitantii trebuie sa raspunda la toate intrebarile si sa semneze personal formularul de inscriere (Reprezentantii
nostri sunt disponibili pentru a va ajuta sa faceti acest lucru).

2. Daca solicitantii doresc sd mearga la o ferma impreuna cu iubita/iubitul/partenerul, trebuie sa se asigure ca se
inscriu la acelasi Reprezentant si ca formularele de inscriere sunt capsate impreuna Tnainte de a fi trimise catre
biroul nostru.

3. Nu copiati formularul de inscriere al unei alte persoane si nu folositi un formular care a fost alocat unei alte
persoane.

4. VA RUGAM SA COMPLETATI FORMULARUL DE INSCRIERE NUMAI DACA INTRUNITI CRITERIILE ENUMERATE MAI
SUS SI SUNTETI DE ACORD CU INFORMATIILE PREZENTATE IN ACEST DOCUMENT.

Daca cererea dumneavoastra NU este acceptata, va fi din unul (sau mai multe) dintre urmatoarele motive:
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=

Anumite parti din formularul de inscriere nu au fost completate corect.

Anumite detalii de pe formularul de inscriere nu sunt acceptabile, de exemplu daca solicitantul este prea tanar
pentru a participa.

Formularul de inscriere nu a fost semnat.

Documentele justificative nu au fost anexate la cerere.

Comportamentul dumneavoastra nu a fost adecvat in anii anteriori in care ati lucrat prin HOPS.

Nu sunteti considerat a fi un participant potrivit pentru functia in cauza.

N

oukWw

Daca cererea dumneavoastra ESTE acceptata:
Veti primi o scrisoare oficiala de invitatie de la HOPS, prin e-mail, care va include:

= Certificatul dumneavoastra SWP. Angajatorul dumneavoastra va trebui sa facd o copie a certificatului
dumneavoastra pentru evidenta sa
= Detalii si instructiuni de calatorie spre ferma

Cartelele SIM sunt disponibile gratuit de la Reprezentantul dumneavoastra, la cerere.

Participantii sunt sfatuiti s NU cumpere bilete de calatorie pana cand nu primesc Certificatul SWP sau o scrisoare de
confirmare din partea HOPS care contine detaliile dumneavoastra de angajare. Consultati-va Reprezentantul pentru
recomandari.

Cand intrati in Marea Britanie, veti avea nevoie de

= Certificatul dumneavoastrd SWP — acesta este un document important — NU 1l PIERDETI.

= Toate pliantele si documentele HOPS primite odata cu formularul de inscriere si cu Certificatul.

= Documentele privind informatiile despre ferma furnizate de HOPS care contin detaliile si instructiunile pentru
ferma dumneavoastra.

= Un sac de dormit, haine calduroase si cizme pentru lucru (inclusiv haine adecvate pentru vreme rece sau umeda).

=  BANI pentru transport si alimente cel putin pentru primele 7 zile: este recomandata o suma de aproximativ 100 £-
150 £ lire sterline.

=  Toti muncitorii de la ferma sunt sfatuiti sa-si faca vaccinul ANTITETANOS inainte de a pleca in Marea Britanie.

Asigurarea NFU Mutual pentru Muncitorii din cadrul HOPS (Rezumatul asigurarii este atasat mai jos) este oferita gratuit
fiecarui muncitor.

Aceasta nu asigura niciun fel de bunuri personale si, prin urmare, ar trebui sa incheiati o asigurare suplimentara sau o
asigurare personala de calatorie inainte de a pleca in Marea Britanie.

Va rugam sa retineti faptul ca daca lucrati in alta parte decat intr-un loc de munca stabilit prin HOPS, asigurarea
dumneavoastra va inceta.

Cardul european de asigurari sociale de sanatate (EHIC)

Tncepand cu 23 octombrie 2017, orice persoand care merge la un spital NHS pentru tratament fira caracter de urgenta
trebuie sa plateasca in avans daca nu are dreptul la tratament NHS gratuit. Va recomandam cu tarie, daca puteti, sa
solicitati si sa aveti la dumneavoastra un card EHIC. Acest lucru va usureaza accesul la tratament medical in unele zone
din Marea Britanie. Daca aveti nevoie de ingrijire de urgenta, aceasta este gratuita la punctul de contact. Cu toate
acestea, daca, de exemplu, sunteti trimis in orice alta parte a spitalului pentru orice tratament, acesta va trebui platit.
Cea mai buna solutie este sd aduceti un Card European de Asigurari Sociale de Sanatate (EHIC) din tara dumneavoastra
de provenienta. Nu vise va refuza un tratament de urgenta in Marea Britanie cu sau fara acest card, dar va rugam sa
retineti ca puteti suporta costuri pentru un anumit tratament.
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Afectiunile medicale preexistente nu pot fi tratate gratuit in cadrul NHS chiar daca aveti un card EHIC.

¢ NFU Mutual

HOPS Labour Solutions Asigurarea participantilor - Rezumatul politei 2019

Prezentul rezumat al politei nu contine termenii si conditiile complete ale poliei de asigurare, care se gasesc in
documentul politei. O copie a documentului politei este disponibila la cerere.

Polita de asigurare este subscrisa de The National Farmers Union Mutual Insurance Society Limited (NFU Mutual).

Perioada de asigurare incepe de la data la care ajungeti in Marea Britanie in cursul anului 2019 si se termina atunci
cand plasarea dumneavoastra in munca stabilita de catre HOPS Labor Solutions se incheie sau cand plecati de la
ferma angajatorului dumneavoastra, oricare dintre acestea are loc mai devreme.

intrebiri si raspunsuri despre polita

Care sunt caracteristicile esentiale ale politei?

Caracteristici esentiale Limita

Repatrierea si costurile conexe
Costuri pentru repatrierea necesara, deplasare suplimentara sau cazare dupa 25,000 £
accidentare fizica sau boala.

Care sunt principalele excluderi sau restrictii ale politei?

Repatrierea

e sarcina sau nastere

e alcool sau droguri intoxicante

HIV si afectiuni conexe

e motociclism

e diverse activitati periculoase, cum ar fi alpinismul sau drumetiile montane, orice activitati intreprinse impotriva
sfatului medicului si alte activitati specificate

Cum pot solicita o despagubire?

Pentru a raporta un incident care poate genera o despagubire cu privire la polita dumneavoastra, formularele de
despagubire sunt disponibile prin intermediul angajatorului dumneavoastra de la: HOPS Labour Solutions, The
National Federation of Young Farmers’ Clubs, Centrul YFC, Stoneleigh Park, Warwickshire, CV8 2LG (telefon 02476
698000). Formularele de despagubire completate trebuie trimise la HOPS Labor Solutions, iar plata despagubirii se
va face prin intermediul acestora. Daca sunteti pe punctul de a pleca, ferma va poate solutiona cererea de
despagubire, iar dumneavoastra va trebui in acest caz sa le inapoiati lor banii - acest lucru trebuie sa fie indicat clar
pe formularul de despagubire.

Ce trebuie sa fac daca vreau sa depun o plangere?

Daca sunteti nemultumit de serviciul pe care il primiti, va rugam sa ne spuneti imediat deoarece am dori sa
rezolvam problema. Puteti face acest lucru contactandu-ne la numarul 01789 202995 sau in scris. De asemenea,
puteti utiliza site-ul nostru www.nfumutual.co.uk/complaints pentru a afla mai multe informatii sau pentru a
depune o plangere.

Daca nu sunteti multumit de rezultat, puteti sa trimiteti plangerea dumneavoastra Serviciului Ombudsmanului
Financiar.

Pentru mai multe informatii, vizitati www.financial-ombudsman.org.uk sau apelati 0800 023 4567 de pe un telefon
fix sau 0300 123 9123 de pe un telefon mobil.
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Sunt indreptatit sa cer despagubiri?

NFU Mutual este acoperit de Sistemul de Compensare a Serviciilor Financiare (FSCS), ceea ce Inseamna ca este
posibil sa aveti dreptul la despagubire din partea FSCS dacad nu ne putem respecta obligatiile. Acest lucru depinde
de tipul politei pe care o aveti si de circumstantele despagubirii. Puteti afla mai multe la www.fscs.org.uk sau
apeland 0800 678 1100.

Legislatia
Dumneavoastra si NFU Mutual aveti dreptul de a alege legislatia aplicabila politei de asigurare. NFU Mutual
propune alegerea legislatiei engleze ca legislatie aplicabila politei de asigurare.

Contractul si relatia dintre NFU Mutual si dumneavoastra vor fi guvernate si interpretate in conformitate cu
legislatia engleza. Contractul este supus jurisdictiei non-exclusive a instantelor engleze.

Statutul legal

NFU Mutual este autorizata de Autoritatea de Reglementare Prudentiala si este reglementata de Autoritatea de
Conduita Financiara (FCA) si de Autoritatea de Reglementare Prudentiala. Numarul Registrului Serviciilor
Financiare 117664. Puteti accesa Registrul Serviciilor Financiare de pe site-ul FCA www.fca.org.uk sau prin
apelarea FCA la numarul 0800 111 6768.

Limba
Contractul si alte documente sunt redactate in limba engleza. Vom comunica cu dumneavoastra in limba engleza pe
intreaga durata a politei.

Procesul de solutionare a reclamatiilor

Daca se intampla ceva care ar putea genera o reclamatie, trebuie sa ne comunicati cat mai curand posibil, precizand
numele dumneavoastra si numarul politei.

In cazul in care se face o reclamatie impotriva dumneavoastra:

e nurdspundetila niciun ordin, scrisoare, reclamatie sau alta documentatie;

e trimiteti-ne cat mai repede orice ordin, scrisoare, reclamatie sau alta documentatie;

e nu acceptati, respingeti sau negociati nicio reclamatie

NFU Mutual este prescurtarea de la The National Farmers Union Mutual Insurance Society Limited (Nr. 111982). Inregistrata in Anglia. Sediul
social: Tiddington Road, Stratford upon Avon, Warwickshire CV37 7BJ. Autorizatad de Autoritatea de Reglementare Prudentiala si reglementata
de Autoritatea pentru Servicii Financiare si de Autoritatea de Reglementare Prudentiala. Membra a Asociatiei Asiguratorilor Britanici.

in scopuri de securitate si de instruire, apelurile telefonice pot fi inregistrate si monitorizate.

www.nfumutual.co.uk
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Ce face HOPS pentru a va ajuta pe perioada lucrului?
Asistenta

HOPS are aici o echipa dedicata pentru a va ajuta si pentru a se asigura cd munca dumneavoastra se desfasoara fara
probleme. HOPS va asigura mentinerea unor standarde Tnalte la ferma in ceea ce priveste salariile, conditiile de cazare
si conditiile de munca.

HOPS ofera asistenta angajatorilor si muncitorilor pentru a ajuta ambele parti sa obtina tot ce este mai bun unii de la
altii. Daca aveti o problema sau aveti nevoie sa puneti o intrebare, HOPS recomanda cd, de obicei, este mai bine sa
vorbiti mai intai cu Managerul Fermei. Daca acesta nu este in masura sa va ajute, atunci este momentul sa il contactati
pe Reprezentantul dumneavoastra HOPS. Daca acest lucru nu este posibil, personalul Sediului Central al HOPS va fi
bucuros sa va raspunda la orice intrebari sau probleme pe care le puteti avea.

Conturi bancare

Pentru ca salariile dumneavoastra si alti bani sa fie pastrati in siguranta in timp ce lucrati la ferma, va recomandam cu
insistenta sa deschideti un cont bancar in Marea Britanie nainte de sosirea dumneavoastra (asigurati-va ca contul
dumneavoastra este deschis la o banca care are un cod SWIFT). Majoritatea fermelor vor plati salariile direct in conturile
bancare ale muncitorilor in fiecare saptamana, iar daca nu aveti inca un cont, putem crea un Barclaycard pre-platit. Desi
regulamentele bancare din Marea Britanie va solicita sa va deschideti singur contul, ferma la care lucrati dumneavoastra
va poate ajuta sa finalizati procesul.

La sfarsitul contractului de munca, salariile pot fi transferate in contul bancar din tara de provenienta. Acest lucru poate
presupune o taxa de comision si, prin urmare, se recomanda ca transferurile sa se faca periodic pe tot parcursul
sezonului, si nu saptamanal.

Barclaycard pre-platit

Barclaycard-ul pre-platit este alternativa contului bancar. HOPS si Barclaycard au creat carduri pre-platite pentru a oferi
o solutie celor care au intampinat dificultati in a deschide un cont bancar in Marea Britanie dar aveau nevoie de un loc
unde sa-si pastreze si sa-si acceseze salariile. Angajatorul dumneavoastra poate deschide un cont Barclaycard pentru
dumneavoastra.

. Cardurile pot fi folosite oriunde este acceptat VISA, on-line, la ghiseu, prin telefon sau la bancomat.

. Cardurile nu pot fi folosite pentru incheierea unui contract de telefonie mobila sau a unor contracte de credit

. Cardurile nu pot fi folosite pentru a transfera bani direct din cont intr-un alt cont

. Cardurile pierdute pot fi comandate din nou prin HOPS.

. Cardurile pot fi ,,golite” la o sucursala a bancii la sfarsitul sezonului, daca este necesar, prin achitarea unei taxe de
3f.

. Fondurile pot fi luate acasa pe carduri dar se va retine o taxa normala VISA FX —2.99% daca sunt folosite in afara
Marii Britanii

. Cardul este valabil 3 ani

. Din motive de securitate, cardurile au ,circuit inchis” - singurele persoane care pot pune fonduri pe carduri

sunt angajatorii nregistrati la HOPS.

Numere de asigurare nationala

Daca nu aveti un numar de asigurare nationala (NI), este responsabilitatea dumneavoastra sa obtineti unul. Acest lucru
se poate face printr-o programare la cel mai apropiat birou Job Centre Plus care prelucreaza cereri NI. Fermele va pot
ajuta Tn acest proces. Muncitorii care se intorc in urmatorul an vor fi rugati sa precizeze numarul NI pe formularul de
inscriere HOPS. Daca sunteti casatorit, asigurati-va ca aduceti o copie (o fotocopie este suficientd) a certificatului
dumneavoastrd de cdsatorie.
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Cateva lucruri care trebuie stiute despre munca la o ferma certificata de HOPS

Principalele cerinte ale fermelor sunt recoltarea, pregatirea si plantarea culturilor la momentul potrivit pentru a le
permite acestora sa-si onoreze comenzile, sa isi vanda recoltele si sa isi primeasca veniturile. Muncitorii care sunt
eficienti si care ajuta fermele Tn acest scop o vor duce bine la ferme.

DACA PARTICIPANTII NU REUSESC SA TNDEPLINEASCA CERINTELE PENTRU PARTICIPAREA CONTINUA 1IN
SISTEMUL SWP, se aplica urmatoarele:

= Desi puteti depune o cerere pentru a va alatura sistemului SWP si vi se poate oferi un loc de munca de
catre HOPS, recunoastem ca, pentru unii participanti, experienta poate fi diferita de asteptarile dumneavoastra si vi
s-ar putea parea dificil sa continuati sa participati. De departe, majoritatea participantilor se bucura de experienta
lor de munca la o ferma din Marea Britanie si s-ar putea, cu mai multe explicatii si Tncurajare, sa vi se para si
dumneavoastra la fel.

= Daca intampinati dificultati in participarea la programul SWP, indiferent de motiv, va recomandam cu tdrie sa
discutati mai intai cu administratorul de munca de la ferma. Ferma trebuie sa inteleaga faptul ca s-ar putea sa va fie
dor de casd. Tn unele cazuri vi se poate oferi un loc de muncd alternativ, dacd ceea ce faceti in prezent este
inadecvat sau dificil pentru dumneavoastra. Tn plus, in cazul in care nu puteti participa la program din cauza unei
boli, atunci administratorul de munca ar trebui sa fie ih masura sa va ajute sa obtineti asisten{a medicala.

a

Durata de timp la care un participant se poate astepta sa lucreze la ferma si sa ramana in Marea Britanie

= Durata medie de lucru disponibild pentru participanti la o ferma este de 16-20 de saptamani. Va rugam sa
consultati certificatul SWP pentru durata estimata a plasarii dumneavoastra in munca. Un loc de munca ulterior
poate fi disponibil la cerere.

= Este posibil sa planificati succesiv doud sau mai multe locuri de munca. Daca sunteti recrutat pentru doua sau mai
multe locuri de munca, va trebui sa le finalizati pe toate.

= Este foarte important sa lucrati la ferme pe toata perioada pe care au solicitat-o fermierii. Participantii care Tsi
parasesc locurile de munca devreme, cand inca exista de lucru, nu vor fi invitati sa participe din nou la program.

* Trebuie sa incercati si ajungeti la ferma cu 3 zile inainte de data de incepere, NU DUPA. Dac3 ajungeti prea
devreme, este posibil sa nu existe nici un loc de munca disponibil pana cand recolta nu este pregatita pentru cules,
iar cazarea sa nu fie pregatitd. Daca ajungeti tarziu, este posibil sa pierdeti instruirea pentru munca si sa nu fiti
acceptat la ferma, fiind necesar sa faceti aranjamente alternative.

= Daca vremea a afectat data de recoltare a culturii, vd vom contacta pentru a va informa despre noua data de
incepere. Va trebui sa sositi in termen de 3 zile de la noua data.

= Daca doriti cateva zile de concediu in datele precizate in Certificatul SWP, trebuie sa conveniti datele cu fermierul
dumneavoastra cu cel putin o sdptamana inainte de a lua concediul.

= Daca, din anumite motive, nu puteti veni in Marea Britanie si doriti sa va anulati cererea, trebuie sa il informati
imediat pe Reprezentantul dumneavoastra.
Sanatatea si siguranta

Angajatorul are obligatia, conform legii, sa se asigure ca toti angajatii sai pot lucra fara ca sanatatea lor sa fie pusa n
pericol in timpul muncii. In general, indatoririle angajatorului sunt:

. Sa asigure un loc de munca sigur si fara riscuri in ceea ce priveste sanatatea.

] Sa se asigure ca utilajele sunt sigure si ca sistemele de siguranta a muncii sunt stabilite si respectate.

] Sa se asigure ca uneltele, echipamentele si substantele sunt mutate, depozitate si folosite Tn conditii de
siguranta.

] Sa asigure unitati sociale adecvate. 11
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] Sa puna la dispozitie informatiile, instructiunile, instruirea si supravegherea necesara pentru sanatatea si
siguranta angajatului.

Tn calitate de angajat, aveti, de asemenea, indatoriri legale in conformitate cu normele de sanitate si siguranta. Acestea

includ:

] Sa aveti grija de propria sanatate si siguranta si de cea a celor care pot fi afectati de ceea ce faceti si ce nu
faceti.
] Sa colaborati cu angajatorul in ceea ce priveste sanatatea si siguranta.
Sa folositi corect instrumentele de lucru oferite de angajator, inclusiv echipamentul de protectie individuala, Tn
concordanta cu instruirea sau cu instructiunile.

] Sa nu interferati cu, sau sa utilizati Tn mod necorespunzator obiectele furnizate pentru sanatatea, siguranta sau
bunastarea dumneavoastra.
] Sa anuntati angajatorul si sa contactati HOPS daca considerati ca ati fost plasat intr-un mediu nesigur.

Regulamentul privind Orele de Munca

Regulamentul privind Orele de Munca implementeaza Directiva Europeana privind Orele de Munca care ofera
muncitorilor drepturi si protectii fundamentale. Acestea pot fi rezumate dupa cum urmeaza:

Unui muncitor i se poate cere sa lucreze pana la o limita de 48 de ore pe saptamana. Un muncitor individual poate
accepta sa lucreze mai mult de 48 de ore pe saptamana. In acest caz, acesta trebuie sa semneze un acord de renuntare,
pe care il poate anula, de obicei, cu un preaviz de 7 zile sau de 3 luni, in functie de contractul angajatorului.

Angajatorii nu pot forta un muncitor sa semneze un acord de renuntare si nu puteti fi concediat pentru refuzul de a
semna un astfel de acord.

Aveti dreptul la concediu platit care, daca nu este luat, va fi cumulat si platit la sfarsitul contractului de munca.
Tipul de contract de munca ce poate fi emis participantului de catre un fermier sau producator (Angajatorul)
=  Contractul de munca va va fi inmanat la instalarea dumneavoastra atunci cand ajungeti la ferma.

= De asemenea, trebuie sa primiti detalii in scris despre salariu atunci cand incepeti munca la ferma.

= Multe dintre locurile de munca disponibile participantilor se vor baza pe contracte de tip ,zero ore”: aceasta
fnseamna ca nu exista nici o garantie a muncii sau o continuitate a muncii. De asemenea, inseamna ca angajatorul
nu este obligat sa ofere zilnic de lucru unui participant si nici participantul nu este obligat sa se prezinte la munca in
fiecare zi. In realitate, majoritatea participantilor primesc de lucru timp de 5 sau 6 zile in fiecare saptimans, pe tot
parcursul sezonului.

= Unele dintre locurile de munca disponibile pentru participanti se vor baza pe un contract pe durata determinata —
de obicei, data de incheiere va fi aceeasi cu data de incheiere inregistrata in certificatul dumneavoastra SWP, sau
cand munca de la ferma se incheie, oricare dintre acestea are loc mai devreme.

Daca munca la o anumita ferma devine limitata (neplanificata, de exemplu datoritda unei recolte slabe sau a
conditiilor meteorologice nefavorabile) se vor aplica urmatoarele:

= HOPS se va stradui sa gaseascd locuri de munca alternative pentru participantii afectati. Aceasta poate include
masuri pentru imprumutul temporar de muncitori la fermele din apropiere inregistrate la HOPS.

=  Participantilor li se poate solicita sd accepte o perioada scurta de munca redusa sau, probabil, nici un fel de muncs,
dacd este clar ca va fi disponibil in curand un loc de muncé cu norma intreagi. In aceste conditii, angajatorilor i se
va cere sa suspende taxele de cazare.
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» Tn situatii extreme, este posibil s3 nu existe NICI UN loc de munca disponibil iar in astfel de cazuri participantii vor
trebui sa se Intoarca acasa.

Sistemul de transfer

Exista un sistem prin care participantii pot depune o cerere catre HOPS pentru a se transfera la o altd ferma. Acest
sistem ajuta, de asemenea, fermierii si producatorii care au capacitatea (atat de lucru cat si de cazare) sa angajeze mai
multi participanti pentru a obtine rapid fortd de munca suplimentard. in majoritatea cazurilor, angajatorul trebuie s va
acorde permisiunea de a va transfera la o alta ferma.

Invitarea participantilor desemnati sa se intoarca la 0 anumita ferma pentru incad un an / anul urmator

HOPS opereaza un sistem prin care fermierii si producatorii pot invita participantii desemnati sa vina inapoi la ferma
pentru inca un sezon. Acesti participanti sunt cunoscuti sub numele de , Participanti rechemati”.

La sfarsitul anului, HOPS cere tuturor fermierilor si producatorilor sa aiba in vedere daca ar dori sa invite un anumit
muncitor sa vind napoi la ferma pentru anul urmator. Adesea, numai cei mai buni muncitori sunt invitati sa lucreze
pentru ferma pentru inca un sezon. HOPS va emite un nou formular de inscriere direct catre dumneavoastra, prin e-
mail. Nu trebuie sa utilizati serviciile unui Reprezentant, desi sunteti liber sa faceti acest lucru daca doriti. Nu vi se va
percepe nicio taxa nici de catre HOPS, nici de catre un Reprezentant pentru a finaliza procesul de inscriere.

= Toate fermele care angajeaza participanti prin programul HOPS trebuie sa respecte criteriile impuse si trebuie sa fie
Tnregistrate in programul HOPS.

= Fermele trebuie sd ofere cazare (de obicei in cadrul fermei) cu utilitati pentru participantii rezidenti (pentru care
ferma va percepe o taxa modesta n fiecare saptamanad). Aceasta taxa trebuie sa fie in conformitate cu Ordinele
curente NMW / AWB. HOPS inspecteaza locuinta si utilitatile la fiecare doi ani pentru a se asigura ca acestea se afla
la un standard adecvat. Nu toti muncitorii trebuie sa locuiasca acolo unde muncesc: discutati acest lucru in etapa de
interviu daca doriti sa locuiti in alta parte.

=  Fermele trebuie sa ofere un program rezonabil de 39 de ore de munca pe saptamana pentru fiecare participant. Cu
toate acestea, trebuie remarcat faptul ca, ocazional, din cauza unor circumstante neprevazute (de exemplu,
conditii extreme ale vremii, compromiterea culturii, cererea clientilor), poate fi mult mai putina munca iar aceste
ore nu pot fi garantate.

= Se asteaptd ca fermele sa isi desfasoare activitatea in cadrul parametrilor legislatiei britanice, inclusiv legislatia
privind ocuparea fortei de munca si cea privind sanatatea si siguranta.

=  Participantii SWP sunt angajatii directi ai fermierului sau producatorului si vor fi platiti direct de catre acestia. HOPS
nu este angajatorul.

Tipuri de cazare oferite de fermieri si producatori

Exista multe tipuri diferite de cazare oferite de fermieri si producatori, de la caravane la cabane agricole sau pensiuni.
De obicei, participantii impart toate utilitatile, deci trebuie sa va asteptati la unele utilitati comune; totusi, acolo unde
este posibil, in mod rezonabil, se oferd bai separate (toalete si dusuri) pentru barbati si femei. Tn unele cazuri, in special

n unitati agricole mici, locuinta poate fi impartita de ambele sexe. in acest caz, va fi rezervat un spatiu specific pentru
fiecare sex pentru a asigura un anumit nivel de intimitate.
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n cele mai multe cazuri, locuinta este destinatd unui singur sex si, prin urmare, este important de mentionat c nu este
intotdeauna posibila furnizarea unei locuinte pentru cuplurile care locuiesc impreuna. De asemenea, nu este
intotdeauna posibila gazduirea membrilor familiei in aceeasi locuinta.

Cea mai frecventa forma de cazare in cadrul fermei este casa mobild sau caravana statica care gazduieste 4 pana la 6
participanti, cu spatiu pentru pregatirea si servirea mesei, baie, somn si odihna.

O alta forma frecventd de cazare este oferita intr-o structurd portabila (cum ar fi o portcabinad), care este mobilata
pentru somn si odihna. Adesea, spatiile pentru pregatirea mesei si baile vor fi oferite in alte unitati special amenajate
adiacente unitatilor de dormit / odihna.

HOPS va vizita fiecare ferma pentru a verifica daca unitatile de cazare oferite au un standard adecvat pentru muncitorii
nostri.

Depozite de cazare rambursabile

Vi se poate solicita sa platiti un depozit de daune rambursabil pentru cazare. Acesta se plateste pentru daunele
intentionate cauzate unitatilor de cazare si utilitatilor sau pentru taxe de curatenie in cazul in care unitatea de cazare
este lasata intr-o stare deosebit de rea. Ar trebui sa vi se prezinte un inventar al bunurilor si starea unitatii de cazare
Tnainte de a va muta, pe care vi se va cere sa 1l verificati si sa il semnati pentru a va exprima acordul. Acesta va fi verificat
atunci cand parasiti unitatea de cazare pentru a stabili daca va vor fi retinute anumite sume sau va va fi returnat intregul
depozit.

Depozitul va fi un acord separat de contractul de munca, iar eventualele rambursari pot fi facute pe parcursul mai
multor saptamani si NU ARE VOIE sa va scada salariul sub pragul Salariului Minim pe Economie.

Probleme care ar putea afecta participarea dumneavoastra continua la programul SWP

= Comportamentul participantului la ferma: Ne asteptam ca toti participantii sa aibd un comportament adecvat atat
la ferma cat si in afara acesteia. Ne asteptam de asemenea ca participantii sa aiba un comportament onest si
prietenos fatd de angajator, personalul siu si ceilalti muncitori de la ferma. Tn cazul in care participantii provoacs
ANUMITE probleme in cadrul sau in afara fermei, sau in cazul in care acestia nu respecta regulile fermei, sau
legislatia britanica, atunci acestia pot fi concediati de catre fermier si rugati sa se intoarca acasa.

=  Consumul de bauturi alcoolice: Alcoolul poate fi cumparat cu usurinta in Marea Britanie de orice persoana cu varsta
peste 18 ani. Desi nu este nimic n neregula Tn a servi o bautura cu prietenii seara dupa munca, va rugam sa retineti
faptul ca este posibil sa trebuiasca sa va treziti devreme pentru a merge la munca a doua zi, cand trebuie sa fiti
pregatit si capabil sa munciti. Acest lucru este deosebit de important daca conduceti sau folositi utilaje Tn timpul
serviciului. Va recomandam sa consumati alcool cu moderatie.

* Medicamentele: in Marea Britanie este ilegal s luati medicamente de orice fel care nu v-au fost prescrise de un
medic. Daca se descopera ca va aflati in posesia unor medicamente fara prescriptie medicala, veti fi concediat de
catre angajator. De asemenea, puteti fi urmarit penal de catre politie.

Daca abuzati de increderea, normele sau practicile de munca ale fermei, exista posibilitatea sa vi se cearad sa parasiti
programul si sa va intoarceti acasa. Prin urmare, speram sa retineti faptul ca rolul dumneavoastra principal pe parcursul
sederii dumneavoastra aici este sa faceti o treaba buna pentru angajatorul dumneavoastra si in acelasi timp speram ca
va veti bucura de timpul petrecut Tn Marea Britanie.

Legea privind sclavia moderna din 2015

HOPS Labor Solutions Ltd colaboreaza indeaproape cu partenerii sdi din strainatate si cu angajatorii gazda din Marea
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Britanie pentru a se asigura ca muncitorii nostri nu devin victime ale sclaviei moderne. Prevenirea, detectarea si
raportarea sclaviei moderne este responsabilitatea tuturor celor care lucreaza pentru sau impreuna cu HOPS. Daca
aveti vreo suspiciune sau convingere cu privire la tratarea necorespunzatoare a muncitorilor sau a altor persoane si /
sau cu privire la orice incalcare sau contradictie a acestei politici, va rugam sa raportati imediat acest lucru la Modern
Slavery Helpline apeland 0800 0121 700 si sa informati Directorii HOPS. Declaratia noastra completa privind Sclavia
Moderna este disponibild pe site-ul nostru https://hopslaboursolutions.com/modern-slavery-statement/

Proceduri disciplinare

Ceea ce urmeaza este un ghid cu privire la modul in care angajatorii vor disciplina participantii care nu lucreaza la un
standard adecvat sau din orice motiv justificat.

Ridicarea problemei — Angajatorul va avea in general o discutie prietenoasa, care Progres
poate functiona adesea bine in aceasta etapa.

4 414

REINSTRUIREA — S-ar putea sa vi se ceara sa fiti instruit din nou, astfel incat Progres
superiorii sa vada exact unde gresiti si sa se asigure ca intelegeti ce trebuie sa
faceti. Instruirea trebuie inregistrata.

1

Nu este necesara
nicio alta actiune

Stabilirea faptelor — Angajatorul dumneavoastrd trebui sa efectueze Progres
investigatiile necesare in materie disciplinara. Puteti fi suspendat in aceasta
perioada si sd vi se ceara sa participati la o sedinta formald de investigatie.

Notificarea scrisd — Veti fi notificat cu privire la motivele disciplindrii
dumneavoastra. Aceasta va detalia suficiente informatii cu privire la motivul
disciplinarii dumneavoastra astfel incat sa puteti pregati raspunsuri inainte de

sedinta.
Il

Sedinta — trebuie organizatd o sedinta fara intarziere rezonabild. Detaliile Ao
sedintei trebuie subliniate. Aveti optiunea de a lua pe cineva cu dumneavoastra VA RUGAM SA RETINETI

la sedintd si de a raspunde oricdror acuzatii cu orice dovezi pe care le aveti.

Demiterea imediatd poate fi
utilizaté  numai  pentru
abateri grave. Aceasta poate
consta in  comportament
amenintdtor sau abuziv, furt,
agresiune sau betie, hartuire
sau victimizare etc.

‘@

Recursul — ar trebui sa aveti posibilitatea de a contesta decizia. Acest lucru
trebuie sa fie tratat de cineva impartial si veti fi informat in scris despre rezultat.

SCRISOAREA DE DEMITERE - cand toate solutiile au fost epuizate, veti fi
concediat. Scrisoarea va preciza motivul complet al concedierii dumneavoastra,
mentiondnd cd vi s-au oferit etapele si sansele anterioare. O copie semnata a
scrisorii va fi pastrata de ferma iar HOPS va fi anuntata.

Politica de anulare

= Solicitantii isi pot anula cererea sau participarea in orice moment.
= Toate anularile TREBUIE sa fie trimise direct unui Reprezentant HOPS sau la Sediul nostru Central prin scrisoare sau
e-mail.
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Masinile si conducerea lor in Marea Britanie
Magsinile

Tnainte de a cumpara o masind, participantii TREBUIE s3 ceard permisiunea angajatorului pentru a tine o masind la
ferma. Va rugam sa retineti faptul ca nu multi fermieri accepta masini la fermele lor. Daca fermierul este de acord, el va
cere s3 vada toate documentele pe care proprietarii de masini TREBUIE SA LE DETINA in legdturd cu masina — acestea
sunt un permis de conducere valabil, certificatul MOT actual, dovada impozitului curent si o Polita de Asigurare care
sunt necesare Tnainte ca o masina sa poata fi condusa pe sosea. Polita de asigurare va costa cateva sute de lire sterline.
Daca cumpadrati o masina fara permisiunea fermei, vi se va cere sa scapati de ea sau sa o mutati.

Conducerea unei masini in Marea Britanie sub influenta bauturilor alcoolice este o infractiune grava si puteti fi urmarit
penal si chiar inchis dacd sunteti prins. Nu conduceti NICIODATA o masind dacd ati consumat alcool. Nu intrati
NICIODATA intr-o masind cu o persoand care a consumat alcool.

Permise de conducere

Participantii sunt sfatuiti sa aiba la ei permisul de conducere daca intentioneaza sa cumpere, inchirieze sau sa conduca o
masina pe durata sederii Tn Marea Britanie.

Ce prevede legea: Legea permite ,unei persoane rezidente in afara Regatului Unit care se afla temporar in Marea
Britanie”, sa ,,conduca Tn Regatul Unit pe o perioada de 12 luni incepand cu data intrarii in tara”, cu conditia ca aceasta
sa detinad un permis de conducere international sau un permis de conducere intern dintr-o alta tara. Suntem instiintati
ca data intrarii este data primei intrari in Marea Britanie.

Condusul in Marea Britanie

Recomandam insistent ca toti conducatorii auto sa citeasca Codul Rutier: https://www.highwaycodeuk.co.uk/. Codul
Rutier explica toate regulile de circulatie pe soselele din Marea Britanie (inclusiv limitele de viteza, semnele rutiere si
semnificatiile lor, si multe altele).

Procedurile de depunere a plangerilor

Recunoastem ca pentru multi dintre solicitantii care participa la programul SWP, aceasta va fi prima lor sedere
indelungata departe de casa. Ca atare, va fi o experienta interesanta de Tnvatare, dar pentru unii ar putea fi, de
asemenea, putin coplesitoare. Pentru ca vrem ca toti cei care participa la program sa profite la maximum de experienta
lor de muncad — sa invete despre agricultura britanica si despre cultura noastrd, castigand in acelasi timp un salariu
rezonabil in acest proces, noi cei de la HOPS oferim tot sprijinul de care aveti nevoie.

n cazul in care participantii au un motiv de ingrijorare cu privire la locul lor de munci, munca pe care o presteazs,
salarii, cazare, sau accesul la facilitatile sociale si culturale, va rugam sa discutati mai intai cu administratorul fermei.

n cazul in care administratorul fermei nu este ih masura s rezolve problemele in mod satisficitor, atunci urméatoarea
etap3 este si contactati biroul HOPS, preferabil prin e-mail la hops@hopsls.com. Tn cazul in care plangerile sunt legate
de salarii, ele trebuie ficute TN SCRIS si s includd copii ale fluturasilor de salariu impreund cu detaliile exacte ale
numadrului de ore lucrate in FIECARE ZI. Vom conveni apoi o procedura adecvatd pentru remedierea acestor probleme.
Este important sa pastrati toti fluturasii de salariu in acest scop si sa tineti o evidenta personala n scris a orelor de
munca.

Va trebui sa discutam toate plangerile cu ferma gazda — cu toate acestea trebuie sa stiti ca detaliile personale ale
participantului care depune plangerea vor fi tratate ca fiind confidentiale si nu vor fi divulgate fermei gazda fara
permisiunea dumneavoastra.

Informatii personale si discriminarea
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Notificare privind confidentialitatea

HOPS va va prelucra datele cu caracter personal in scopul gasirii unui loc de munca pentru dumneavoastra si al furnizarii
oricarui sprijin direct in legatura cu acesta inaintea, in timpul si dupa incheierea acestui contract de munca, dupa cum
este necesar. Aceasta include furnizarea gratuita a asigurarii de repatriere. Baza legala in baza careia HOPS va procesa
datele dumneavoastra este prelucrarea pe baza de contract.

n timpul procesului de recrutare si selectie pentru angajare sau in timpul angajrii dumneavoastrd, HOPS si / sau unul
dintre reprezentantii sai inregistrati si / sau angajatorii nregistrati pot solicita informatii referitoare la starea
dumneavoastra de sanatate. Acest lucru va fi solicitat numai n legatura cu capacitatea dumneavoastra de munca. Baza
legala in baza careia HOPS va prelucra aceste date este prelucrarea pe baza de contract.

Pentru a furniza aceste servicii, HOPS va impartasi datele dumneavoastra personale cu:

e orice angajator inregistrat la HOPS si de la care ati acceptat o oferta de munca;

e oricare dintre reprezentantii HOPS prin care ati aplicat la HOPS;

e NFU Mutual Insurance Society Ltd pentru furnizarea asigurarii de repatriere;
e furnizori de servicii IT, in principal Exploding Phone Ltd;

e auditorul HOPS, Grant Thornton UK LLP.

HOPS va impartasi, de asemenea, datele dumneavoastra personale cu un organism guvernamental cu autoritate
competenta, daca acest lucru este cerut prin lege. Baza legala pentru aceasta prelucrare este obligatia legala.

HOPS nu va va transfera datele personale in afara Uniunii Europene. HOPS va pastra datele dumneavoastra personale
pentru o perioada de cel mult 5 ani.

Aveti urmatoarele drepturi cu privire la datele dumneavoastra personale:

dreptul de acces la datele dumneavoastra;

dreptul de a va corecta datele in cazul in care sunt incorecte;

dreptul de a cere transferarea unei copii a datelor dumneavoastra catre o alta organizatie;

dreptul de a solicita stergerea datelor dumneavoastra.

Daca doriti sa exercitati oricare dintre aceste drepturi, va rugam sa contactati HOPS:
HOPS Labour Solutions Ltd

Unit 178, 10 Street

Stoneleigh Park

Kenilworth

CV8 2LG

Tel: +44 (0)24 7669 8000

E-mail: hops@hopsls.com

Protectia datelor
HOPS cere tuturor fermierilor si producatorilor sa includa in termenii de angajare a participantilor o declaratie cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal.

Daca aveti o problema cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastra, va rugam sa contactati HOPS. De asemenea,
aveti dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere, Biroul Comisarului pentru Informatii (ICO) in orice
moment. Daca doriti sa exercitati acest drept, toate detaliile sunt disponibile pe site-ul ICO, https://ico.org.uk/

Discriminarea
Discriminarea Impotriva oricarei persoane in ceea ce priveste sexul sau rasa este ilegala in Marea Britanie.

Concluzii

Ganditi-va bine daca plecarea la munca in Marea Britanie este potrivitd pentru dumneavoastra, tindnd cont de faptul ca
aceasta nu este o vacanta — este o munca fizica grea si solicitanta. Retineti faptul ca daca nu sunteti capabil sa lucrati
suficient de rapid pentru a obtine salariul minim din Marea Britanie, vi se poate cere sa parasiti ferma fara acoperirea
costurilor legate de calatorie. Majoritatea participantilor castigd salariul minim fara probleme si
considera vizita lor in Marea Britanie o experientdal/foarte valoroasa si satisficatoare din punct de vedere
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financiar. Angajatorii HOPS Tsi intampina calduros participantii veniti prin programul HOPS si apreciaza munca pe care
acestia o presteaza.

Daca decideti sa depuneti o cerere pentru a veni in Marea Britanie ca participant HOPS si sunteti acceptat/a, va dorim
o sedere frumoasa in Marea Britanie.

Declinarea responsabilitatii

HOPS Labour Solutions Limited a depus toate eforturile pentru a se asigura ca aspectul, continutul si textul acestui
document sunt exacte, complete si adecvate scopului declarat. Aceasta nu garanteaza, explicit sau implicit, ca
respectarea continutului acestui document este suficienta pentru a asigura sisteme sigure la locul de munca sau de
operare. HOPS Labour Solutions nu va fi raspunzatoare sa plateasca despagubiri in ceea ce priveste continutul sau
utilizarea ulterioara a acestui document in alt scop decat cel stabilit sau in orice alt scop decat cel pentru care a fost
ntocmit, cu exceptia cazului in care se poate demonstra ca aceasta a actionat cu rea-credinta sau a existat o greseala
intentionata.
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HOPS are Reprezentanti si in Bulgaria si Romania si veti gasi mai jos datele de contact ale reprezentantilor nostri:

ROMANIA

Alexandru (Alex) Barbacaru
EST-VEST SERVICES SRL
Muntenia Business Center
Biroul 706, Etaj 7,

Splaiul Unirii Nr.16

Sector 4,

BUCURESTI

ROMANIA

(Cod HOPS: ROMBAR)
Tel: +4074 436 7473
Fax: +40 213243702
E-mail 1: alex_rombar@live.com
E-mail 2: hopsro@yahoo.com

BULGARIA

Petar Mitev

BULMIT LTD

Str. General Kiselov nr.12a
Svishtov 5250

BULGARIA

(Cod HOPS : BULMIT)
Web: www.bulmitglobal.com
Tel: + 359 899 231 151
E-mail 1: info@bulmitglobal.bg
E-mail 2: petar.mitev@bulmitglobal.com

BULGARIA
Anton si Galina Tonchev

(Cod HOPS : BULIBC)

‘ IBC Student Exchange — SEDIUL CENTRAL

Bd-ul Vasil Levski nr.60, Biroul 1
Sofia 1142, Bulgaria

Web: www.ibcbulgaria.com
Tel/Fax: + 359 2 4020 804
E-mail: sofia@ibcbulgaria.com

IBC Student Exchange — VARNA
Bd-ul Tsar Osvoboditel nr. 21

Tel/Fax: +359 2 4020 804
E-mail: varna@ibcbulgaria.com

IBC Student Exchange — BLAGOEVGRAD
Str.lvan Mihaylov nr. 2

Tel/Fax: +359 2 4020 804
E-mail: blgd@ibcbulgaria.com

Reprezentantii HOPS se straduiesc sa ajute fiecare candidat in timpul procesului de inscriere. Acestia trebuie sa:

= Prezinte o viziune completa si onesta a programului HOPS pentru toti potentialii solicitanti.

= Asiste solicitantii pe parcursul procesului de fnscriere, fiind un important punct de contact, ghidand
solicitantii prin punctele mai fine ale unui proces complex, traducandu-le si ajutandu-i sa se asigure ca formularele
de inscriere sunt completate corect, pentru a evita respingerea.

= Ofere potentialilor participanti toate informatiile de care acestia vor avea nevoie in ceea ce priveste datele si tipul
de munca disponibil si unde se afla aceste locuri de munca. Ei sunt, de asemenea, acolo pentru a va ajuta sa decideti
ce locuri de munca ar putea fi cele mai potrivite pentru dumneavoastra.

= Colationeze formularele de inscriere, asigurandu-se ca fiecare dintre ele este complet si este insotit de documentele
justificative relevante.

» Tnhapoieze biroului HOPS copiile tiparite ale formularelor de inscriere completate prin corespondentd electronicd
si prin expediere prin transport securizat.

= Distribuie muncitorilor certificatele SWP de indata ce sunt primite de noi.

= Asigure un sistem de asistentd pentru dumneavoastra si familia dumneavoastra pe durata angajarii, pana cand va
intoarceti acasa.
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Taxe pe care Reprezentantii le pot percepe de la solicitanti

= Reprezentantii NU vor percepe taxe solicitantilor pentru procesul de recrutare si selectie.

Toti angajatii din Regatul Unit (Anglia, Tara Galilor, Scotia si Irlanda de Nord) trebuie in mod normal sa plateasca doua
deduceri din castigurile lor Tnainte de a le fi platite salariile. Aceste doua deduceri sunt cunoscute sub denumirea de
impozit pe venit (PAYE) si contributii de asigurari nationale (NIC). NIC reprezinta o plata pentru anumite indemnizatii de
Asigurare Sociala din Marea Britanie. HMRC, colectorul fiscal britanic, administreaza colectarea impozitului pe venit si a
asiguradrilor nationale.

Angajatorii au o responsabilitate legala de a deduce orice impozit pe venit si NIC datorate de angajati pentru a plati la
HMRC. Angajatorii sunt obligati sa plateascd impozitul si NIC datorate de angajati daca nu reusesc sa faca deducerile
corespunzatoare de la angajati.

Detalii complete se gasesc pe urmatorul link
https://www.gov.uk/national-insurance/overview

Impozitul pe venit va fi dedus din salariu la o rata de 20% din totalul castigurilor fatd de cota saptamanald a
indemnizatiei anuale scutite de impozit. Indemnizatia personala anuala scutita de impozit este de 11,850 £ din 6
aprilie 2018 (12,500 £ din 6 aprilie 2019). Anul fiscal se desfasoara din 6 aprilie pana in data de 5 aprilie a anului
urmator.

Detalii complete se gasesc pe urmatorul link
https://www.gov.uk/income-tax/how-you-pay-income-tax

Reprezentantii si personalul HOPS

De la sediul nostru central din Stoneleigh, echipa noastrda de angajati cu norma intreaga lucreaza pentru a gasi si a
completa locurile de munca si pentru a ne sprijini muncitorii. Daca aveti nevoie sa ne contactati din orice motiv, trebuie
sa procedati astfel:

HOPS Labour Solutions Ltd
Unit 178

10% Street

Stoneleigh Park
Kenilworth

Warwickshire CV8 2LG

Tel: 0044 (0) 2476 698000
E-mail: hops@hopsls.com
Facebook: www.facebook.com/HOPSlaboursolutions Twitter: @HOPSLS
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